Vernocchi Pierenea

Computer Networking & Office Solutions
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Spett.le
Consiglio Ordine Avvocati Ravenna
Viale Giovanni Falcone, 67
48124 — Ravenna (RA)
c.a. Avvocato Babini Vanna

Oggetto: Contratto annuale manutenzione HW e SW.

Facendo seguito a colloquio telefonico intercorso con I’Avv. Babini Vanna sono a presentare
offerta economica per la gestione vostre apparecchiature informatiche.

Premesso che alla data odierna queste sono le apparecchiature installate presso i vostri uffici

"Server" Contabilita

PC Cristina

PC Alessandra

PC Segreteria

PC Sala Consiglio

PC Presidente

PC Avvocati (segreteria)
PC Avvocati (1° Piano)
PC Aula Mediazione
PCTiap

Personal Computer/Server
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Ineo - Segreteria

Samsung Sala Consiglio
Brother Sala Consiglio (Fax)
Samsung Pubblico

Stampanti rete
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1 |Brother Sala Avvocati 1° Piano
2 | HP Aula Mediazione

Stampanti USB

ADSL Consiglio + Apparati Rete
ADSL Avvocati + Apparati Rete
Firewall (VPN/RDP commercialista)
Wifi Ordine

Wifi Avvocati

Infrastruttura rete
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Il contratto comprende:

e Manutenzione HW ed assistenza sistemistica (materiale escluso).
e Manutenzione SW PC: Sistema Operativo, Office, gestione posta elettronica lato client,
Aggiornamenti, Antivirus, Backup (acquisti, rinnovi abbonamenti esclusi)

Sono, inoltre, escluse installazioni di materiale non forniti da me e la manutenzione ed
assistenza per i programmi di terze parti come ad esempio Contabilita, Protocollo, Gestione Gagine
web, mailing list etc. etc. gia in carico alle ditte fornitrici.

L’effettiva convenienza della sostituzione di materiale e qualsiasi intervento extra verranno
valutati volta per volta assieme all’Avv. Babini

Le tempistiche di intervento rimarranno le stesse di sempre. Le chiamate di intervento
dovranno pervenire tramite e-mail all’indirizzo pierenea@gmail.com o pierenea@vernocchi.ra.it o
telefonicamente al 338 59 80 372.

Al termine di ogni intervento verra redatto e rilasciato un “rapportino tecnico” da
controfirmare.

Offerta economica per il lavoro sopra descritto € 3.000,00 (annui)

Rimanendo a disposizione per ogni eventuale chiarimento porgo distinti saluti
Ravenna 22-11-2019

in fede
Vernocchi Pierenea
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